VSEORECNE ORCHODNI PODMINIKY

ARTE spol.

1. VSeobecna ustanoveni

Nésledujici vSeobecné obchodni podminky (dale jen "VOP") blize upravuji obsah
smluvniho vztahu zaloZzeného na zakladé kupni smlouvy a/nebo smlouvy o dilo
uzaviené mezi firmou "Arte spol. s r.0." (dale jen firma Arte) jako prodavajici/zhotovitel
na strané jedné a kupujicim/objednatelem na strané druhé.

Ze smluvniho vztahu jsou (v jakékoliv podobé) vyloueny veSkeré vSeobecné
obchodni podminky (nebo jen obchodni podminky) kupujiciho a/nebo objednatele.
Jiné podminky, nez jsou uvedené v téchto ,VOP“, musi byt ujednané v pfedmétné
smlouvé a maji vzdy prednost pfed znénim téchto ,VOP*. Jakakoliv ujednani ucinéna
mezi smluvnimi stranami po uzavieni pfedmétné smlouvy jsou platna, jsou-li jimi
pisemné potvrzena.

Poskytovana poradenskd a konzultaéni ¢innost firmy Arte v procesu volby zbozi
a zpusobu jeho pouziti, ma pouze a jen doporuéujici charakter. Firma Arte odpovida
za poskytnuta doporucéeni pouze v rozsahu stanovenych technickych parametri zbozi.
Dodavky zbozi budou realizovany na zéakladé kupni smlouvy a/nebo
v pfipadé poskytovani servisnich €innosti na zakladé smlouvy o dilo. Kupni smlouvu
a/nebo smlouvu o dilo muiZe nahradit fadné vyplnénd objednavka
kupujiciho/objednatele. Radnym vyplnénim objednavky se rozumi zejména:

a) pravdivé uvedeni identifikacnich tdaju kupujiciho/objednatele,

b) stanoveni pfedmétu prodeje a/nebo predmétu pinéni,

c) uvedeni pozadavku na termin dodani a/nebo termin pinénti,

d) eventualné uvedeni pozadavku na kupni cenu a/nebo cenu za dilo.

Podepsanou objednavku zaSle kupujici/objednatel poStou nebo prostfednictvim
elektronickych komunikaénich prostfedkd (fax, e-mail, apod.) na prodavajiciho/zhoto-
vitele. Za platnou objednavku se povaZuje vzdy oboustranné potvrzena objednavka.

2. Cena

Smluvné stanovena cena zboZzi a/nebo dila nezahrnuje dar z pfidané hodnoty, cenu
obalu a prepravy, které budou na faktufe G¢tovany zvlast.

Dan z pfidané hodnoty bude uvedena na faktufe dariovém dokladu dle platnych
dafiovych zakont CR.

3. Platebni podminky

Podkladem pro provedeni platby je faktura darfiovy doklad vystaveny firmou Arte. Cena
je splatna ve Ihaté stanovené smlouvou. Neni-li smlouvou stanoveno jinak je faktura
splatna do 14 dnl ode dne jejiho vystaveni (viz. splatnost na fakture).

Kupni cena a/nebo cena za dilo je splacena okamzikem pfipsani Castky, kterd
odpovida fakturované ¢astce, kupujicimu/objednateli, ve prospéch bankovniho Gétu
firmy Arte.

Dostane-li se kupujici/objednatel do prodleni s pInénim finan¢niho zavazku nebo jeho
¢asti vUci firmé Arte, je jako dluznik povinen zaplatit z nezaplacené ¢astky smluvni
pokutu ve vySi 0,5% za kazdy den prodleni. Bylo-li smluveno plnéni finanéniho
zavazku kupujiciho/objednatele ve splatkach, je tento pak povinen po vyzvani firmou
Arte zaplatit najednou i vSechny zbyvajici splatky, spole¢né se splatkou, s jejimz
zaplacenim se dostal do prodleni delSiho nez 14 dna.

Bylo-li sjednano pinéni ze strany prodavajiciho/zhotovitele a tomu odpovidajici pInéni
ze strany kupujiciho/objednatele po ¢astech, pficemz kupujici/objednatel se dostane
do prodleni s plnénim svého finanéniho zavazku spojeného s jiz firmou Arte
poskytnutym ¢asteénym plnénim, je firma Arte opravnénd odstoupit od smlouvy,
pokud kupujici/objednatel svij zavazek nesplni ani v dodate¢né Ihité stanovené mu
firmou Arte. Odstoupeni od smlouvy zanikaji vSechna prava a povinnosti smluvnich
stran plynoucich z predmétné smlouvy. Odstoupeni od smlouvy se vSak nedotyka
naroku prodavajiciho/zhotovitele na néhradu Skody vzniklé poruSenim smlouvy a na
zaplaceni smluvni pokuty.

Kupujici/objednatel se zavazuje prodavajicimu/zhotoviteli, Ze jeho vzniklé zavazky
nebude postupovat tfetim osobam bez pisemného souhlasu prodavajiciho/zhotovitele.

4. Dodani

Firma Arte pfeda nebo odesle zbozi kupujicimu ve Ihité stanovené ve smlouvé a/nebo
Vv potvrzené objednavce.

Nevyplyvé-li termin dodani ze smlouvy, je firma Arte opravnéna stanovit termin
dodani/plnéni pred splacenim kupni ceny a/nebo ceny za dilo sama.

Smluvné stanovend dodaci lhita pocind béZet ode dne uzavieni smlouvy nebo
potvrzeni objednavky.

Firma Arte souc¢asné se zbozim preda kupujicimu/objednateli doklady nutné k prevzeti
a k uzivani zboZzi a/nebo dila, a to pfi dodani zboZi a/nebo pfi predani dila v misté
predani.

Nestanovi-li smlouva jinak, firma Arte rozhoduje, zda si dodani zboZzi a/nebo provedeni
dila uskute¢ni sama nebo zda k realizaci vyuZzije jiny pravni subjekt (napf. dopravce,
subdodavatel). V pfipadé dodavky zboZzi kupujicimu nastava proces dodani zbozi
predanim zboZi firmou Arte prvnimu dopravci a zéroveri predanim oznameni
kupujicimu o odeslani zbozi, a to bez zbyte¢ného prodleni (dodané zboZzi bude blize
specifikovdno v oznémeni), jinak proces dodani nastane az pfi predani zboZzi
kupujicimu. Pfechod odpovédnosti za Skodu na zboZi nastane v okamziku, kdy
dopravce preda zboZzi kupujicimu.

Firma Arte je opravnéna poskytnout predmét prodeje a/nebo pInéni dila po ¢astech.
Firma Arte se zprosti svého zavazku, stane-li se predmét prodeje a/nebo pinéni dila
nemoznym.

Firma Arte se zprosti odpovédnosti za Skodu v disledku opozdéného dodani pfedmétu
prodeje a/nebo pInéni dila tehdy, je-li prodleni zpusobeno okolnostmi vyluéujicimi
odpovédnost. Takovymi okolnostmi jsou prekazky, jeZ nastaly nezavisle na vdli firmy
Arte, a jez ji brani ve splnéni jejich povinnosti, jestlize nelze rozumé predpokladat, ze
by firma Arte tuto pfekdzku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala, a dale ze by
v dobé vzniku zavazku tuto pirekazku predvidala.

Zpusob baleni uréuje firma Arte, obal je nevratny.

Jestlize je kupujici/objednatel v prodleni s pfevzetim zboZi nebo dila, firma Arte ucini
opatfeni pfiméfena okolnostem k jeho uchovéani a/nebo ochranou provedeného dila,
pfitom ma v8ak pravo na nahradu nakladi nutné nebo Gcelné k tomu vynaloZenych.
Neni-li  smlouvou stanoveno jinak, je firma Arte opravnéna Uctovat
kupujicimu/objednateli pausaini ¢astku 0,5% z celkové smluvni ceny zboZi a/nebo dila
za kazdy den prodleni s jeho pfevzetim, jako své skladovaci a ostatni néklady spojené
s jeho uchovanim a/nebo ochranou. Firma Arte je opradvnéna zadrZovat predmét
prodeje a/nebo predmét plnéni dila, dokud ji tyto naklady kupujici/objednatel neuhradi.
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Po dobu prodleni kupujiciho/objednatele s pfevzetim zboZi a/nebo dila prechazi
nebezpeci Skody na zboZi a/nebo dile na kupujiciho/objednatele. Neprevezme-li
kupujici/objednatel zboZi a/nebo dilo ani v dodate¢né stanovené |hité, poskytnuté mu
firmou Arte, je tato opravnéna od smlouvy odstoupit. Odstoupeni od smlouvy se vSak
nedotyka néaroku prodavajiciho/zhotovitele na néhradu Skody vzniklé mu poruSenim
smlouvy, na zaplaceni smluvni pokuty, a to vetné skladovacich nakladu.

5. Vyhrada vlastnictvi

Do Uplného zaplaceni kupni ceny si firma Arte vyhrazuje vlastnické pravo ke zbozi.
Dodané zboZzi se stdvd majetkem kupujiciho az po Uplném zaplaceni fakturované
&astky za zboZzi a/nebo po zaplaceni posledni fakturované ¢astky, pokud je domluveno
splaceni dodaného zboZi ve stanovenych splatkach.

Pro piipad, Ze kupujici vstoupi do likvidace nebo je-li na jeho majetek vyhlaSen
konkurs jesté pred uplnym zaplacenim kupni ceny, ma firma Arte pravo odstoupit od
smlouvy a bez soudniho projednani, €init veSkeré ukony k zajisténi zboZzi, jez je stale
Vv jejim vlastnictvi. Kupujici je povinen strpét odvoz nezaplaceného zboZi pracovniky
Arte, nebo firmou povéfenou Arte. Naklady firmé Arte takto vzniklé se kupujici
zavazuje zcela uhradit spolu s pfipadnou nadhradou za jim zpusobené poskozeni zboZi
v dobé jeho drZeni a pouZivani.

Pred nabytim vlastnictvi nesmi kupujici dodané zboZzi zastavit ani pfevést na treti
osoby. O neopravnéné dispozici se zboZim ze strany tfetich osob kupujici neprodiené
informuje prodavajiciho doporu¢enym dopisem nebo prostfednictvim elektronickych
komunikaénich prostfedku.

6. Odpov édnost za vady

Kupuijici/objednatel je povinen si zboZi a/nebo dilo fadné prevzit a prohlédnout. Pokud
tak neucini do dvou dnu od data prevzeti zboZi a/nebo dila, firma Arte neni vazana
poskytnout nahradu za poskozené zboZi a/nebo nedostate¢né provedené dilo. Timto
narok z vad zjisténych ipfi pozdéjsi prohlidce zanikd. U skrytych vad bude
postupovano v ramci reklamaéniho fizeni. U zboZzi bude pfistoupeno k reklama¢nimu
Fizeni i v pfipadé, kdy kupujici/objednatel prokaze, ze reklamované vady mélo zbozi
jiz v dobé pred pfechodem nebezpec¢i Skody na zboZzi.

Odpovédnost firmy Arte za vady u zbozi, na nez se vztahuje zaruka za jakost
nevznikd, jestlize tyto vady byly zpUsobeny po pfechodu nebezpeéi Skody na zboZzi
vnéjSimi udalostmi a nezpusobila-li je firma Arte jako prodavajici nebo osoby, s jejichz
pomoci plnila svuj zavazek.

Zjisténi vad je kupujici/objednatel povinen oznamit firmé Arte bez zbyte¢ného prodleni.

7. Zaruéni podminky

Na dodané zboZi je poskytnuta zaruka v délce 12 (dvanact) mésict (u stroji a

zafizeni). Zaruéni doba zaéne bézet dnem dodani a/nebo prevzeti zboZzi kupujicimu.

Zaruka se prodluzuje o dobu, po kterou byl vyrobek v zaruéni opraveé, tj. prokazatelné

mimo provoz.

Na provedené dilo a s tim spojenou vyménu néhradnich dili a samostatné prodané

dily je poskytnuta zaruka 3 (tfi) mésice. Zaruéni doba bézi od data sepsani servisniho

vykazu o provedeném dile a servisnim technikem firmy Arte.

Na zbozi ve smlouvé oznacené jako zboZi pouzité se zaruka neposkytuje.

Prodava-li firma Arte zboZi obchodni firmé se kterou ma uzavien smluvni vztah,

nemUizZe tato firma ani jina dalsi tfeti osoba uplatriovat pravo z odpovédnosti za vady

vuci firmé Arte po uplynuti smluvné stanovené doby ode dne, kdy bylo zboZi firmé Arte

poprvé dodano.

Zaruka neni poskytovana v téchto pfipadech:

a) na opotiebovatelné dily, které pfichazi do kontaktu pfimo s pfepravovany
a manipulovanym materialem,

b)  na poskozeni vzniklé nespravnym pouzitim, nadmérnym namahanim, pfirozenym
opotfebenim nebo pouZitim jiného provozniho prostfedku nez je stanoveno
v navodu k obsluze a udrzbé (provoznim predpisu),

c) jakychkoliv Gprav ¢i zmén dodaného zboZi samotnym kupujicim bez pfedchoziho
pisemného souhlasu firmy Arte,

d) v pfipadech, kdy dojde k poskozeni zboZi v prabéhu prepravy,

e) v pfipadech, kdy dojde k poSkozeni zboZi cizimi vlivy a/nebo pfirodnimi silami,

f)  kdy vyrobce zaruku odmitne, a toto odmitnuti zdGvodni prokazatelné a pisemné.

Néklady za dopravu zbozi a provedeni dila v zaruéni dobé nese sam

kupujici/objednatel.

8. Zajist éni zavazku

Pro pfipad prodleni se zaplacenim celé kupni ceny a/nebo ceny za dilo, nebo jeji ¢asti
o vice nez 14 dnu se kupujici/objednatel zavazuje zaplatit firmé Arte smluvni pokutu ve
vysi 30% z ceny dodaného zboZzi a/nebo provedeného dila. Timto ustanovenim neni
dotéeno pravo prodavajiciho/zhotovitele na nahradu vznikié Skody, a to v plném jejim
rozsahu. Okolnosti vylucujici odpovédnost nemaji vliv na povinnost zaplatit smluvni
pokutu.

9. Zavére€na ustanoveni

Jakékoliv finanéni nahrady za vzniklé nasledné $kody, zpusobené vadnym dilem
a/nebo soucasti stroje, jako je napf. Gjma na zisku za prostoje, nahradni stroje atd.,
nejsou pfedmétem reklamace a Arte spol. s r. 0. neni povinna (neni vazana) takovéto
pozadavky kupujiciho/objednatele pinit.

Tyto ,VOP* jsou nedélitelnou soucasti obchodni a servisni dokumentace (nabidky,
ceniky, smlouvy, apod.) firmy Arte. Smluvni vztahy a ¢innosti nespecifikované v téchto
,VOP* se fidi ¢eskym pravnim fadem, a to zejména prislusnymi ustanovenimi zakona
€. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem. Tak je tomu i v pfipadé, kdy by se tyto ,VOP*
dostaly do rozporu s obecné zavaznym pravnim ustanovenim cogentni povahy.
Veskeré pFipadné spory smluvnich stran souvisici s jejich obchodnim vztahem k
némuz se vztahuji tyto vS8eobecné obchodni podminky budou feSeny prednostné
smirnou cestou, pfipadné podanim k vécné i mistné pfislusnému obchodnimu soudu.
Seznameni kupujiciho/objednatele s témito ,VOP* provede firma Arte tak, Ze rozesle
tyto ,VOP“ prostfednictvim elektronickych komunikaénich prostiedkd a/nebo je
predloZi jako nedélitelnou soucdst obchodni a servisni dokumentace a
kupujici/objednatel pfijetim téchto VOP vyslovuje svij bezvyhradny souhlas s jejich
obsahem.
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